Ressort: Lokales

Anruf gegen die Einsamkeit
Telefonbesuchsdienst

Hennef, 25.02.2020, 12:15 Uhr

GDN - Gemeinsamkeit, mit einander reden und Kontakte knipfen,
vieles dieser Eigenschaften fehlt Menschen ,die alleine oder gar keinen
naheren Bezug auf Personen haben. In einer Wohnung allein

lebend, und niemanden haben mit dem man mal ein Gespréach

fuhren kann,geschweige den auf einen Anruf warten.

Mit dieser Vorstellung hatten sich ehrenamtliche Mitarbeiter des
Malteser-Hilfsdienstes Hennef beschéftigt und waren zu einem freudigen
Erfolgsergebnis gekommen. Den Telefonbesuchsdienst!

Mit einem persdnlichen Anruf schenken die Malteser &lteren

Menschen das Gefuhl, nicht allein gelassen zu werden.

Einmal im Monat findet diese Aktion statt.

Helmut Klein, jahrelang Mitglied des MHD Hennef und Leiter

des Telefondienstes betont:“So einfach,

wie es klingt, ist es auch.Wir méchten alteren Personen einen
einfachen Weg bieten, mit anderen Menschen Kontakt aufzunehmen®.
Altersbeschréankungen flr eine aktive Teilnahme an dem Telefondienst
gibt es nicht. Ob nun 25 oder 75 spielt keine Rolle.

Vor dem Einsatz werden die neuen freiwilligen Helfer intensiv

auf ihre Tatigkeit vorbereitet. Diese finden zweimal im Monat

in der Wache des Malteser-Hilfsdienstes (Theodor-Heuss-Allee.23),

in der Zeit von 18.Uhr bis ca.21.00 Uhr statt. Des weiteren

wird auch fir die Leitung des Telefondienstes ehrenamtliche

Unterstlitzung gesucht.“Wer sich mit Kreativitat fir die Weiterentwicklung unseres
Telefonbesuchsdienstes einsetzen mdchte und Uber Leitungs-

und Organisationskompetenz sowie PC Kenntnisse verfligt, kann sich

kann sich bei uns melden®,so Helmut Klein.

Zu den Aufgaben im Leitungsteam gehdren: Organisation von

Fortbildung, Gruppentreffen, Offentlichkeitsarbeit

mit Unterstlitzung der Geschéftsstelle sowie Vernetzung mit

anderen Diensten und Institutionen. Coaching und Fortbildungsmdglichkeiten
Einbindung in ein freundliches und kompetentes Team,
Erfahrungsaustausch sowie Versicherungsschutz und volle

Kostenerstattung gehdéren als Selbstverstandlich. Nahere Infos

und Anmeldung fir die Schulung unter: 02242-9220335

oder tbd.hennef@malteser.org.
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